Ogodlne Warunki Sprzedazy i Dostawy

1. Definicje

Uzyte w Ogolnych Warunkach Sprzedazy i Dostawy pojecia oznaczaja;

a) ,Dostawca’- przedsiebiorca, ktéry obowiazany jest dostarczy¢ Kupujacemu towar;

b) ,Kupujacy’- osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna niebgdaca osoba prawna,
ktorej odrebna ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng - wykonujaca we wiasnym imieniu dziatalno$é
gospodarcza;

c) ,Przedsigbiorca’- przedsigbiorca w rozumieniu art. 4 ustawy z dnia 2 lipca 2004 o swobodzie
dziatalnosci gospodarczej, (Dz. U. Z 2007 ., Nr 155, poz. 1095);

d) ,Sprzedawca” - TOX PRESSOTECHNIK Sp. z 0.0. z siedziba we Wroctawiu, ul. Godlewskiego
7B/2, 54-609 Wroctaw;

e) ,Towar” - produkt, ktéry ma by¢ sprzedany na podstawie umowy sprzedazy zawartej pomigdzy
Sprzedawca a Kupujacym

f) ,Zambwienie'- to oferta zakupu towaru ztozona Sprzedawcy przez Kupujacego

2. Zakres zastosowania

2.1 Ogdlne Warunki Dostaw i Sprzedazy Sprzedawcy znajdujg zastosowanie tylko w stosunkach
pomiedzy Przedsiebiorcami.

2.2. Ustugi i dostawy Sprzedawcy sa dokonywane wytacznie w oparciu o niniejsze Ogélne Warunki
Sprzedazy i Dostaw. Odmienne od niniejszych warunki zaproponowane przez Kupujacego moga mie¢
zastosowanie tylko w przypadku ich pisemnego, wyraznego zatwierdzenia przez Sprzedawce.

2.3 W kazdym przypadku Kupujacy zgadza sig, aby w sytuacji rozbiezno$ci lub sprzeczno$ci pomie-
dzy jego Warunkami Zakupu i Ogélnymi Warunkami Sprzedazy i Dostawy zastosowanie miaty jedynie
te ostatnie. Brak wniesienia sprzeciwu, zrealizowanie dostawy lub wykonanie $wiadczenia nie moga,
by¢ poczytane jako akceptacja obcych warunkéw handlowych.

2.4 Kosztorysy, szkice, wzory i inne dokumenty zostaja przekazane tylko i wytacznie w celu zawarcia
umowy oraz ewentualnie w celu jej realizacji. Wszelkie prawa wtasno$ci i prawa autorskie do
kosztoryséw, szkicow, wzoréw i innych dokumentéw sg zastrzezone przez Sprzedawce. Nie mogg
by¢ one udostepniane osobom trzecim bez zgody Sprzedawcy wyrazonej na pi$mie i muszq zostaé
zwrécone niezwlocznie na jego pisemne zadanie. W przeciwnym razie Kupujacy odpowiada wzgle-
dem Sprzedawcy za naruszenie praw 0s6b trzecich spowodowane zastosowaniem w/w dokumentéw.
Sprzedawca nie jest obowigzany do przeprowadzania kontroli.

2.5 Niniejsze Ogolne Warunki Dostaw i Sprzedazy znajduja zastosowanie do wszystkich uméw za-
wieranych w przysztosci nawet w braku wyraznego powotania sie na nie przez Sprzedawce. Wszelkie
pozniejsze zmiany zawartych uméw, pisemne badz ustne, wymagaja zgody Sprzedawcy wyrazonej
na pismie.

2.6 Niezgodno$¢ z prawem, niewazno$c¢, niewykonalno$¢ lub bezskutecznoéé ktéregokolwiek z
postanowien zawartych w niniejszych Ogdlnych Warunkach Sprzedazy i Dostawy nie ma wptywu

na zgodno$¢ z prawem, wazno$¢ i wykonalno$¢ pozostatych postanowien niniejszych Ogolnych
Warunkow Sprzedazy i Dostawy. Catkowicie lub cze$ciowo niewazne, niewykonalne lub bezskuteczne
postanowienie umowne powinno zostac zastapione przez postanowienie, ktére mozliwie jak najpetniej
oddaje cel bezskutecznego postanowienia.

3. Zawarcie umowy

3.1 Kupujacy sktada Sprzedawcy zaméwienie droga elektroniczng na nastepujacy adres e-mail info@
tox-pl.com lub za pomoca faksu na numer (071) 7856113. W wyjatkowych okolicznosciach, w sytuacii,
gdy Kupujacy nie ma mozliwo$ci ztozenia zamoéwienia w ww. okreslony sposéb, moze to uczyni¢ za
pomoca listu poleconego za potwierdzeniem odbioru lub poczta kurierska. Zaméwienie ztozone ustnie
jest niewazne.

3.2 Zamdwienie powinno zawierac:

a) nazwe, doktadny adres, numer i miejsce dokonania wpisu do ewidencji dziatalnosci gospodarczej
lub Krajowego Rejestru Sadowego Kupujacego

b) REGON (nie dotyczy Kupujacych, ktérzy juz raz ztozyli zaméwienie)

¢) NIP (nie dotyczy Kupujacych, ktérzy juz raz zlozyli zamdwienie)

d) ilosé

€) powotanie sig na oferte (numer oferty)

f) okre$lenie zamawianego towaru nazwa handlowa,

g) termin, miejsce i warunki dostawy towaru

3.3 Umowa zostaje zawarta z chwila pisemnego potwierdzenia zaméwienia przez Sprzedawce albo
poprzez dostarczenie zaméwionych towaréw. Ztozenie Zaméwienia przez Kupujacego nie wigze
Sprzedawcy a brak jego odpowiedzi nie oznacza milczacego przyjecia zaméwienia.

3.4 Po zawarciu umowy modyfikacje techniczne jak réwniez zmiany ksztattu, koloru i/albo wagi
zamdwionego towaru sg dopuszczalne w uzasadnionym zakresie.

3.5 Potwierdzenie zaméwienia przez Sprzedawce nastepuje w terminie dwdch tygodni od dnia jego
otrzymania poprzez przestanie pisemnego potwierdzenia droga elektroniczng, faksem lub dostar-
czenie w ww. terminie zamoéwionego towaru. Pisemne potwierdzenie moze by¢ réwniez przestane za
pomoca listu poleconego za zwrotnym potwierdzeniem odbioru lub pocztg kurierska.

3.6. Jesli zamowienie zostanie przestane droga elektroniczng Sprzedawca potwierdzi niezwtocznie
jego otrzymanie. Powyzsze potwierdzenie odbioru nie oznacza jednakze potwierdzenia zaméwienia,
ktore musi by¢ dokonane wyraznie przez Sprzedawce, zgodnie z ust. 3.3 i 3.5.

4. Ceny i Dokonywanie Platnosci

4.1 Obowiazuja ceny zawarte w cennikach Sprzedawcy w dniu zawarcia umowy, o ile inaczej nie
ustalono na pi$mie. Ceny te nie obejmujg kosztéw przewozu, opakowania i zatadunku towaru, jak
réwniez obowigzujaca stawke podatku VAT.

4.2 Kupujacy obowigzany jest dokona¢ zaptaty po odbiorze towaru w ciagu 14 dni od dnia wysta-
wienia faktury, chyba ze ustalono inaczej na pismie. Sprzedawca moze zobowigzaé Kupujacego do
uiszczenia zaliczki takze przed dokonaniem odbioru towaru.

4.3 W przypadku zwtoki w ptatno$ci Kupujacy zaptaci odsetki w wysokosci 0,1% za kazdy dzien
zwhoki. Ponadto Sprzedawcy przystuguje roszczenie o naprawienie szkody powstatej na skutek
dopuszczenia sie przez Kupujacego zwioki w pfatnosci.

4.4 Nie uregulowanie naleznosci w uzgodnionym terminie upowaznia Sprzedawce do przerwania
dostaw towaréw z juz przyjetych zaméwien i wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym.
4.5 Kupujacy jest obowigzany zrekompensowa¢ Sprzedawcy wszelkie koszty poniesione przez
Sprzedawce w zwiazku z windykacjg przeterminowanych nalezno$ci.

4.6 Kupujacy jest uprawniony do potracania, kompensowania lub odliczania kwot, jakich dochodzi od
Sprzedawcy od kwoty, jaka zobowiazany jest uisci¢ mu z tytutu umowy sprzedazy, o ile roszczenie
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wzajemne jest prawomocnie stwierdzone orzeczeniem sadu badz uznane przez Sprzedawce.

4.7 Jezeli po zawarciu umowy ceny towaréw ulegng podwyzszeniu, Sprzedawca bedzie miat prawo
odpowiednio podwyzszy¢ uzgodniong ceng. Prawo to nie przystuguie, jesli okres pomiedzy zawar-
ciem umowy a terminem dostawy bedzie diuzszy niz miesiac. Jesli cena zostanie podwyzszona o wig-
cej niz 10% Kupujacy bedzie miat prawo w terminie dwéch tygodni od momentu powzigcia informacji
0 podwyzszeniu ceny odstapi¢ od umowy. Natomiast Sprzedawca bedzie miat prawo odstapienia od
umowy, jezeli w wyniku podwyzki cen towaru cena musiataby zosta¢ podwyzszona o 20% i wigcej.

5. Terminy Dostaw

5.1 Dostawa moze nastapi¢ poprzez dostarczenie towaru do siedziby Kupujacego lub innego, wska-
zanego przez niego miejsca lub poprzez odbiér w siedzibie Sprzedawcy.

5.2. Terminy dostawy towaréw sg kazdorazowo uzgadniane z Kupujacym. Bieg terminu dostawy

nie moze si¢ jednakze rozpocza¢ wezesniej niz w dniu potwierdzenia zamdwienia i nie wezeéniej

niz przed uiszczeniem uzgodnionej zaliczki badz wyjasnieniem wszelkich kwestii handlowych i
technicznych.

5.3. Sprzedawca zwolniony jest z obowiazku dostarczenia towaru w pierwotnie uzgodnionym terminie
dostawy i moze go przesunag, jezeli Kupujacy nie wywiazuje sie ze swoich zobowigzan wzgledem
Sprzedawcy lub gdy wystapi zdarzenie poza kontrola Sprzedawcy, uniemozliwiajace mu wykona-

nie umowy (sita wyzsza), w szczegdlno$ci takie jak strajk, lokaut, opdznienie w dostawie energii,
przeszkoda w transporcie badz ruchu drogowym, o ile te wydarzenia w istotny sposéb uniemozliwity
wykonanie dostawy przez Sprzedawce. Sprzedawca moze odstapi¢ od umowy, jesli takie zdarzenia
uniemozliwiajg Sprzedawcy wykonanie umowy.

5.4. Sprzedawca zwolniony jest z obowiazku dostarczenia towaru w pierwotnie uzgodnionym terminie
takze wtedy, gdy do opdznienia doszto z winy Dostawcy, a nie ma mozliwosci powierzenia dostawy
innemu podmiotowi. O mozliwosci pojawienia sie zwtoki w dotrzymaniu terminu z ww. przyczyny,
Sprzedawca tak szybko jak tylko jest to mozliwe zawiadomi Kupujacego.

5.5 Termin dostarczenia towaru jest zachowany, jesli towar zostat wystany w dniu uptywu tego terminu
albo, jesli mozliwos¢ jego odbioru zostata zasygnalizowana Kupujacemu.

5.6 Dostawy cze$ciowe sa dopuszczalne, jesli istnieje mozliwo$¢ ich dokonania.

5.7 Kupujacy obowigzany jest optaci¢ wszelkie koszty poniesione przez Sprzedawce z powodu nie
odebrania towaru przez Kupujacego:

a) w dniu uzgodnionym pomiedzy Sprzedawca lub Kupujacym albo

b) gdy towar jest gotowy do odbioru, jesli Sprzedawca powiadomit Kupujacego na pismie o takiej
gotowosci, a kupujacy nie odebrat towaru w ciagu 7 dni, ale w zadnym razie nie p6zniej niz w dniu
podanym w pkt. a, o ile nie ustalono inaczej na pi$mie.

5.8 W szczegolnosci w przypadku, gdy Kupujacy nie odbiera towaru lub odmawia jego przyjecia w
wyznaczonym terminie, Sprzedawca ma prawo umieszczenia towaru w magazynie na koszt i ryzyko
Kupujacego oraz zadania od niego pokrycia kosztéw transportu i kosztéw magazynowania w wysoko-
$ci 0,1 % wartosci sprzedazy za kazdy dzien przechowywania.

5.9 Jezeli opdznienie w odbiorze towaru przekracza 2 tygodnie lub jezeli Kupujacy odmawia przyjecia
towaru, Sprzedawcy przystuguje prawo odstapienia od umowy i sprzedazy towaru innemu klientowi.
5.10 Kupujacy ma obowiazek doktadnego sprawdzenia towaru z chwilg jego dostarczenia. Kupujacy
jest obowiazany powiadomi¢ Sprzedawce w ciagu 48 godzin od dostawy o utracie, uszkodzeniach lub
brakach ilosciowych w towarze.

5.11 Sprzedawca moze odmowi¢, zmniejszy¢ lub zawiesi¢ dostawe towaru, by racjonalnie rozdzieli¢
posiadane zapasy pomigdzy Kupujacym a innymi swymi klientami, jezeli zdarzenia pozostajace poza
jego nalezyta kontrolg uniemozliwiajg mu dostarczenie wszystkich towaréw i catkowitg realizacje
zamdwien ztozonych przez innych klientéw. W takim przypadku Kupujacy ma prawo odstapi¢ od
zamdwienia/zamowien, ktdre nie zostato/zostaly zrealizowane.

6. Przejscie Ryzyka

6.1 Z chwila wydania towaru przechodza na Kupujacego korzysci i cigzary zwigzane z towarem oraz
niebezpieczenstwo jego przypadkowej utraty lub uszkodzenia. Kupujacy nie jest uprawniony do
odmowy przyjecia towaru z powodu jego niewielkiego uszkodzenia.

6.2 Jezeli towar ma by¢ przestany przez Sprzedawce do miejsca wskazanego przez Kupujacego,
wydanie nastapi z chwilg, gdy w celu dostarczenia towaru na migjsce przeznaczenia Sprzedawca
powierzy go Dostawcy trudnigcemu sig przewozem i dostarczaniem towaru tego rodzaju.

6.3 Ust. 6.1 6.2 stosuje sie rowniez w przypadku dostaw czesciowych.

6.4 Jesli wystanie lub odbiér towaru jest opdzniony lub niemozliwy z przyczyn, za ktére Sprzedawca
nie ponosi odpowiedzialno$ci, korzysci i ciezary zwigzane z towarem oraz niebezpieczenstwo jego
przypadkowej utraty lub uszkodzenia przechodzg na Kupujacego z data wystania zawiadomienia o
wystaniu towaru lub o mozliwosci jego odbioru.

6.5 Sprzedawca jest uprawniony a na zadanie Kupujacego i na jego koszt, zobowigzany do ubezpie-
czenia towaru w uzgodnionym zakresie.

7. Zastrzezenie Whasnosci Towaru Sprzedanego

7.1 Przejscie wiasnosci towaru nastepuje z chwilg uiszczenia przez Kupujacego wszelkich roszczen
wynikajacych z umowy.

7.2 Kupujacy jest uprawniony do zbycia i przerdbki towaru w zwyklym obrocie handlowym, nie jest
jednakze uprawniony do oddania go w zastaw lub tytutem przewtaszczenia na zabezpieczenie.
Kupujacy powinien niezwtocznie poinformowac Sprzedawce o zajeciu towaru lub jakimkolwiek innym
naruszeniu praw Sprzedawcy przez osoby trzecie, a takze o jego uszkodzeniu lub utracie. W razie
niebezpieczenstwa Kupujacy powinien przedsiewzig¢ wszelkie niezbedne $rodki w celu ochrony praw
Sprzedawcy.

7.3 Jesli Kupujacy dokonuije zbycia towaru w jakiejkolwiek formie, powinien niniejszym przela¢ na
Sprzedawce wierzytelnosci przystugujace mu wzgledem nabywcy. Sprzedawca niniejszym przelew
ten przyjmuje. Po dokonaniu przelewu Kupujacy jest uprawniony do dochodzenia wierzytelnosci,
jednakze Sprzedawca zastrzega sobie prawo do ich samodzielnego dochodzenia, jesli Kupujacy,

nie wywigzuje sie nalezycie ze swoich z zobowiazan badz popada w zwioke z zaptata naleznosci.
Kupujacy jest obowiazany do ujawnienia Sprzedawcy nazwiska/nazwy oraz adresu nabywcy, jak
réwniez podania wysokosci oraz daty wymagalno$ci przelanej wierzytelno$ci. Kupujacy jest rowniez
zobowigzany do udzielenia Sprzedawcy wedtug swoich najlepszych mozliwosci, pomocy przy
dochodzeniu wierzytelnosci.

7.4 Wszelkie przetworzenia i przerdbki towaru dokonywane sa zawsze w imieniu i na rzecz Sprze-
dawcy. Dokonanie przerdbki za pomoca materiatéw nienalezacych do Sprzedawcy, uprawnia go do
nabycia nowej rzeczy we wspdtwlasnosci z Kupujacym w takim stosunku, w jakim warto$¢ towaru
dostarczonego pozostaje do wartosci towaru przerobionego. To samo dotyczy sytuacii, w ktérej doszto
do zmieszania towaru z innym przedmiotem, nienalezacym do Sprzedawcy.
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7.5 Kupujacy jest obowigzany do zachowania nalezytej dbatosci w stosunku do znajdujacego sie u
niego towaru. Je$li wymagana jest konserwacja, Kupujacy powinien jej dokonywa¢ w odpowiednich
okresach.

7.6 Kupujacy powinien niezwtocznie poinformowa¢ Sprzedawce o zmianie swojej siedziby, a takze o
przejéciu wiasnosci towaru.

7.7 Sprzedawca ma prawo, w przypadku sprzecznego z umowg zachowania Kupujacego, w szcze-
gdlnosci, gdy popadt on w zwloke z ptatno$cig naleznoéci albo naruszyt zobowigzania wynikajace

z niniejszego artykutu, do odstapienia od umowy albo domagania si¢ odszkodowania, zamiast
spetnienia $wiadczenia.

7.8 Ztozenie wniosku o upadto$¢ Kupujacego upowaznia Sprzedawce do odstapienia od umowy i
domagania sig natychmiastowego zwrotu dostarczonego towaru.

8. Gwarancja

. GWARANCJA A REKOJMIA

8.1.1 Kupujacemu przystuguje prawo do skorzystania z uprawnien rekojmi za wady prawne towaru
lub z gwarancji.

8.1.2 Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy z tytutu rekojmi za wady fizyczne produktu jest wytaczona
(art.558 KC), chyba, ze strony postanowily inaczej w umowie.

Il. ZAKRES | OKRES GWARANCJI

8.2.1 Gwarancja przystuguje jedynie Kupujacemu. Nie dopuszcza si¢ przenoszenia praw gwarancyj-
nych na osoby trzecie bez zawarcia odpowiedniej umowy pomiedzy Sprzedawca a Kupujacym.

8.2.2 Sprzedawca gwarantuje Kupujacemu poprawne dziatanie towaru, na ktéry zostata udzielona
gwarancja, pod warunkiem uzytkowania go z nalezyta starannocia, zgodnie z przeznaczeniem i
zasadami okreslonymi w Instrukcji Obstugi dotaczonej do towaru.

8.2.3 Okres gwarancji liczony jest od dnia sprzedazy i wynosi 12 miesigcy.

8.2.4 Gwarancjg objete sg wylacznie wady i usterki powstate w towarze w okresie obowigzywania
gwarancji, ktdrych przyczyna tkwita w rzeczy sprzedanej. Gwarancjg objete sg wszystkie czesci
sktadowe towaru.

8.2.5 Niniejsza gwarancja obejmuje usterki wynikte w trakcie poprawnej eksploatacji towaru, a
spowodowane defektami produkeyjnymi lub bedacymi nastepstwem zastosowania niewtasciwych
materiatow.

8.2.6 Naprawa w ramach gwarancji nie sg objete czynno$ci przewidziane w Instrukcji Obstugi lub
zwigzane z zainstalowaniem, do wykonania ktérych zobowigzany jest Kupujacy we wlasnym zakresie
i na wiasny koszt.

8.2.7 Gwarancja Sprzedawcy nie obejmuje w szczegdlnosci nastepujacych przypadkéw: nieprze-
strzegania Instrukcji Obstugi, niewtasciwego lub nieumiejetnego stosowania, obcigzania, montazu
lub uruchomienia towaru przez Kupujacego albo przez wskazang przez niego osobe, normalnego
zuzycia, nieprawidtowego lub nieuwaznego postepowania, nieregularnej konserwacii, nieumiejetnie
prowadzonych prac budowlanych, niewtasciwego podioza budowlanego, czynnikéw elektrycznych i
elektrochemicznych. Sprzedawca nie ponosi réwniez odpowiedzialno$ci za zniszczenia lub niepra-
widlowe dziatanie wynikajace z uszkodzen mechanicznych lub elektrycznych towaru, powstatych z
powodu: jego nieprawidtowego zastosowania, niewtasciwej eksploatacji, niewtasciwego zasilania i
zabezpieczania przed skutkami pracy awaryjnej, awarii towaru w nastepstwie awarii urzadzen z nimi
wspoipracujacych, zanieczyszczenia towaru w sposob uniemozliwiajacy ekspertyze, itp. W szczegdl-
no$ci uprawnienia z gwarancji nie obejmuja prawa Kupujacego do domagania sig zwrotu utraconych
zyskow w zwiazku z awarig wyrobu.

8.2.8 Gwarancja nie obejmuje zmian dokonanych w towarze przez Kupujacego, nieuzgodnionych
uprzednio ze Sprzedawca. W szczegolnosci dotyczy to préb zamazania lub wytarcia tresci identyfiku-
jacych produkt, skreslen, zamazan na dokumentach oraz przerdbek lub zestrojen osprzetu fabrycznie
dotaczonego do towaru w sposdb niezgodny z dostarczonymi dokumentami.

8.2.9 Nie podlegaja naprawom gwarancyjnym uszkodzenia towaréw wynikle z przechowywania lub
eksploatacji w skrajnie dla nich niekorzystnych warunkach np. nadmierne zapylenie, zawilgocenie,
temperatura, chemicznie agresywne $rodowisko, jezeli ich budowa nie jest do tego dostosowana.
8.2.10 Naprawie gwarancyjnej nie podlegaja uszkodzenia spowodowane dziataniem sity wyzszej,
katastrofy, powodzi, huraganéw, pozaréw i innych klgsk zywiotowych niezaleznych od Sprzedawcy
lll. SPOSOB ZGLASZANIA REKLAMACJI

8.3.1 Kupujacy jest obowigzany do niezwlocznego zawiadomienia Sprzedawcy o stwierdzeniu uszko-
dzen towaru uzasadniajacych naprawe gwarancyjna, Jakiekolwiek naprawy dokonywane przez osoby
nieuprawnione spowoduijq utrate gwarancji i uprawnien z niej wynikajacych.

8.3.2 Kupujacy jest obowigzany do uzgodnienia ze Sprzedawca terminu rozpatrzenia reklamacji i
dokonania naprawy. W szczegdlnosci termin ten moze ulec przediuzeniu w przypadku koniecznoci
sprowadzenia czg$ci z zagranicy lub gdy naprawa jest szczegdlnie utrudniona z innych wzgledéw.
Kupujacy jest uprawniony do odstapienia od umowy w przypadku razacego i zawinionego niedotrzy-
mania przez Sprzedawce uzgodnionego terminu naprawy lub wymiany towaru.

8.3.3 Reklamowany towar powinien zosta¢ dostarczony do Sprzedawcy z petnym wyposazeniem

oraz w opakowaniu, gwarantujacym w czasie transportu zabezpieczenie przed uszkodzeniami mecha-

nicznymi. Za uszkodzenia powstate na skutek nieodpowiedniego opakowania i warunkéw transportu
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnoci.

8.3.4 Kupujacy moze dostarczy¢ reklamowany towar za pomoca firmy spedycyjnej, poczty, przesytki
kurierskiej lub osobiscie.

8.3.5 Na zadanie Kupujacego naprawa towaru moze odby¢ si¢ takze w miejscu zainstalowania. W
takim przypadku godziny pracy poza siedziba Sprzedawcy i koszt naprawy lub wymiany wadliwej
czeci nie obciaza Kupujacego, bedzie on jednakze zobowigzany do pokrycia kosztéw podrézy i
innych zwigzanych z nig wydatkéw.

8.3.6 Tylko w nagtych przypadkach zagrozenia bezpieczefistwa dziatania zaktadu Kupujacego albo w
celu uniknigcia znacznej szkody, Kupujacy jest uprawniony do naprawienia lub do oddania do napra-
wy towaru innemu podmiotowi i domagania sie od Sprzedawcy powstatych w zwiazku z tym kosztow.
O takiej sytuacji Kupujacy powinien niezwtocznie poinformowa¢ Sprzedawce.

8.3.7 W przypadku ustalenia, ze zgloszenie reklamacyjne jest nieuzasadnione albowiem nie byto
zadnych objawéw uzasadniajacych reklamacje, Sprzedawca moze obcigzy¢ Kupujacego kosztami
zwigzanymi z wykonana ekspertyza i weryfikacjg zgtoszenia.

IV. ZAKRES CZYNNOSCI OBJETYCH REKLAMACJA

8.4.1 Uwzgledniajac reklamacje Sprzedawca:

a) dokonuje naprawy uszkodzonego towaru lub jego czesci,

b) wymienia na nowg cze$¢ uszkodzona,

) wymienia towar na nowy,

d) dokonuje zwrotu ceny zaptaconej przez Kupujacego w terminie 14 dni od ustalenia, ze niemozliwe
jest zatatwienie reklamacji w sposéb okreslony w ust.8.4.1 pod literami a, b, lub c. O sposobie
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uwzglednienia reklamacji decyduje kazdorazowo Sprzedawca.

8.4.2 Kupujacemu przystuguje prawo do wymiany towaru na wolny od wad:

- jezeli iloé¢ napraw istotnych w czasie trwania gwarancji przekroczy trzy i wystapi kolejna wada
uniemozliwiajaca korzystanie z towaru,

- jezeli Sprzedawca uzna, ze usuniecie wady jest niemozliwe lub nie w petni zaspokoitoby oczekiwa-
nia Kupujacego.

8.4.3 Wymieniony towar nie moze by¢ gorszego gatunku od towaru poprzedniego, jednakze nie
musi by¢ on identycznego typu, w sytuacji, gdy Sprzedawca nie ma mozliwo$ci jego pozyskania ze
wzgledu na zaprzestanie produkgji.

8.4.4 Czesci uzyskane przy naprawie w ramach gwarancji przechodzg na wtasno$¢ Sprzedawcy.
8.4.5 Na czgsci wymienione lub po naprawie istotnej, termin gwarancii biegnie od nowa. W innych
przypadkach jest przedtuzany o czas pobytu towaru w serwisie. O kwalifikacji istotno$ci naprawy
decyduje Sprzedawca.

V. ODBIOR TOWARU PO NAPRAWIE GWARANCYJNEJ

8.5.1 Po wykonaniu naprawy w ramach gwarancji towar bedzie przekazany Kupujacemu (lub upowaz-
nionej przez niego osobie) na koszt Sprzedawcy.

8.5.2 Odbiér indywidualny jest mozliwy po wezesniejszym ustaleniu tego ze Sprzedawca.

VI. NAPRAWA POGWARANCYJNA

8.6.1 Kupujacy moze takze dokonaé naprawy pogwarancyjnej lub w przypadku nieuwzglednienia
reklamacji. Naprawa pogwarancyjna jest dokonywana catkowicie na koszt Kupujacego. To samo
dotyczy kosztéw zakupu cze$ci niezbednych do naprawy. Na wymienione cze$ci Sprzedawca udziela
gwarancji na okres 12 miesiecy.

VII. NARUSZENIE PRAW AUTORSKICH | PRAW WLASNOSCI PRZEMYSLO-
WEJ

8.7.1 W przypadku, gdy uzywanie towaru narusza prawa wtasnosci przemystowej lub prawa autorskie
podlegajace ochronie, Sprzedawca na wiasny koszt uzyska dla nabywcy prawo do dalszego uzywania
towaru albo stosownie do mozliwosci, dokona zmian w sposéb najbardziej odpowiedni dla Kupuja-
cego, eliminujac w ten sposéb dalsze naruszanie prawa. Jesli powyzsze nie bedzie uzasadnione ze
wzgleddw ekonomicznych lub w odpowiednim terminie, Kupujacy i Sprzedawca bgda uprawnieni do
wycofania sig z umowy. Ponadto Sprzedawca zwolni Kupujacego z odpowiedzialno$ci w przypadku
dochodzonych przeciwko niej bezsprzecznych albo prawomocnie stwierdzonych roszczen osoby,
ktorej prawa wlasnosci przemystowej lub autorskie zostaty naruszone.

8.7.2 Zobowigzania Sprzedawcy wynikajace z naruszenia prawa wtasnosci przemystowej i praw
autorskich ograniczajq si¢ tylko do tych wymienionych w ust. 8.7.1. Zobowigzania powyzsze powstaja,
gdy:

-Kupujacy poinformuje Sprzedawce niezwtocznie o dochodzonych przeciwko niemu roszczeniach
dotyczacych praw wlasnosci przemystowej lub praw autorskich,

-Kupujacy w uzasadnionym zakresie bedzie uczestniczyt wraz z Sprzedawca w postgpowaniach
toczacych sig na skutek zgtoszonych przeciwko niej roszczen albo wyrazi na dokonanie zmian w
zamdwionym towarze, stosownie do brzmienia ust. 8.7.1,

-Kupujacy zastrzega na rzecz Sprzedawcy prawo do stosowania wszelkich $rodkéw obrony przez
roszczeniami wiasciciela prawa, wigczajac w to prawo do zawierania ugod pozasadowych,

-wada prawna zaméwionego towaru nie jest spowodowana instrukcjg Kupujacego badz na skutek
oparcia si¢ na wykonanym przez niego szkicu,

-naruszenie prawa nie jest spowodowane samowolnie wprowadzong przez Kupujacego zmiang w
zamdwionym towarze albo przez jego uzycie niezgodne z umowa,

9. Postanowienia koncowe, wlasciwos¢ prawa, wtasciwos¢ sadu

9.1 Stosunki prawne wynikajace z niniejszych Ogélnych Warunkdw Sprzedazy i Dostawy podlegajq i
sq interpretowane zgodnie z prawem polskim.

9.2 W zakresie nieuregulowanym niniejszymi Ogélnymi Warunkami Sprzedazy i Dostawy stosuje sig
Kodeks Cywilny.

9.3 Miejscem wykonania umowy jest siedziba Sprzedawcy.

9.4 Sadem wiasciwym dla wszystkich sporéw wynikajacych z umowy zawartej pomigdzy Sprzedawcy
a Kupujacym jest sad wiasciwy dla siedziby Sprzedawcy. Sprzedawca ma jednak prawo pozwaé
Kupujacego przed sadem wiasciwym ze wzgledu na jego siedzibe.
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